
 
ERVARING WERKT

Bij Opnieuw & Co vind je een job op maat.





Bij Opnieuw & Co krijgen mensen de kans om
werkervaring op te doen en nieuwe vaardigheden te leren.
Wij geloven dat iedereen een kans op arbeid verdient.

Wij willen elke dag het verschil maken, voor mensen én
voor het milieu. We kijken naar wat iemand kan en wil, en
bouwen van daaruit verder. Medewerkers krijgen de
ruimte om te leren, nieuwe taken uit te proberen en stap
voor stap vooruit te gaan. Wij zorgen voor een warme,
aangename werksfeer waarin iedereen zich goed kan
voelen en kan groeien. 

Voor elke job hebben we een duidelijk functieprofiel.
Daarin staat wat je moet doen en wat je kan leren. Deze
profielen sluiten aan bij de competentieprofielen van
VDAB. We moedigen medewerkers aan om verschillende
taken te leren. Om de juiste persoon op de juiste plaats
te krijgen, kunnen medewerkers intern van taak of job
veranderen. Zo bouwen ze ervaring op en vergroten ze
hun kansen voor doorstroom naar reguliere
tewerkstelling. 

Ben je begeleider? Dan hopen we dat je via dit boekje
mensen kan informeren en doorverwijzen naar een
traject bij Opnieuw & Co. 

Ben je op zoek naar werkervaring via één van onze
trajecten? 
Contacteer ons via vacatures@opnieuwenco.be

Welkom bij
kringloopwinkel
Opnieuw & Co vzw.



Diverse statuten
Sinds 1995 helpt Opnieuw & Co mensen met een afstand
tot de arbeidsmarkt groeien via werkervaring. Iedere dag
ondersteunen onze werkbegeleiders de medewerkers op
de werkvloer. 

Samen werken we aan belangrijke werkattitudes, zoals:
   -   werkafspraken nakomen
   -   instructies volgen
   -   correct ziek melden of vakantie aanvragen
   -   samenwerken met collega’s en leidinggevenden
   -   Nederlands praten op de werkvloer

Daarnaast leren we de medewerkers ook praktische
vaardigheden, zoals:
   -   een vrachtwagen laden en lossen
   -   werken met een kassa
   -   goederen sorteren en prijzen
   -   eenvoudige administratieve taken uitvoeren

Door deze werkervaring kunnen medewerkers later  
doorstromen naar een job in de reguliere arbeidsmarkt,
bijvoorbeeld als logistiek medewerker, chauffeur,
magazijnmedewerker, productiemedewerker, winkel-
medewerker of administratief medewerker.

Soms zijn er ook andere problemen die het werken
moeilijk maken. De collega’s binnen collectief en
individueel maatwerk en het AMA-statuut kunnen
rekenen op onze sociale dienst. Zij kunnen helpen met
administratieve of digitale vragen, bieden een luisterend
oor en kunnen eventueel doorverwijzen naar de juiste
instanties. Ook onze vertrouwenspersoon ondersteunt
medewerkers bij problemen op het werk.

Voor onze leerwerknemers van het OCMW, kunnen we
rekenen op een netwerk van externe begeleiders. Een
goede samenwerking tussen onze werkbegeleiders en de
externe begeleider is daarbij erg belangrijk. Zij bespreken
regelmatig het functioneren van de medewerker, zorgen
voor zijn of haar opvolging, een realistisch jobdoelwit en
evaluatie.

Bij Opnieuw & Co werken ruim 500 medewerkers. Naast
de omkadering - die voor de begeleiding op de werkvloer
zorgt -, hebben onze medewerkers diverse statuten. We
lichten deze graag toe op de volgende pagina.



AMA WSE & WVG
Wij bieden arbeidsmatige activiteiten aan - AMA WSE via GTB
en AMA WVG via departement Zorg - zodat mensen geleidelijk
kunnen groeien of terugkeren naar de arbeidsmarkt. Werken
is een belangrijk wapen tegen sociaal isolement en helpt om
verbonden te blijven met de samenleving. Externe begeleiding
voor AMA WSE wordt voorzien vanuit GTB.

Omkadering
Hierbij behoren het management, ondersteunende diensten
(HR, financiën, administratie, sociale dienst en marketing &
communicatie), operationele diensten (logistiek, productie,
dienstverlening) en winkelverantwoordelijken. 

Leerwerknemers  (Art. 60)
Leerwerknemers worden door het OCMW in een statuut
artikel 60 bij ons tewerkgesteld. Zij doen bij ons voor één jaar
ervaring op en bepalen een jobdoelwit om daarna door te
stromen naar de reguliere arbeidsmarkt. 

Maatwerk
Onze maatwerkers vormen de basis van Opnieuw & Co. Via
zowel collectief als individueel maatwerk bieden wij kansen.
Via VDAB en met een maatwerkticket op zak, kunnen zij hun
talenten (verder) ontplooien op onze werkvloer. 

Justitie
Bij Opnieuw & Co kunnen justitiabelen terecht voor de
uitvoering van een autonome werkstraf. Dit gebeurt steeds
onder toeleiding en toezicht van een justitieassistent van het
bevoegde justitiehuis.

Stage
Werkervaring, beroepsinleving, taalstage of een stage in kader
van een opleiding? Wij staan open voor alle vormen, gaande
van een aaneensluitende periode tot een aantal uren per
week. Stagiaires doen een waardevolle werkervaring op als
opstap naar de arbeidsmarkt. 

Vrijwilligers
Bij ons kan je ook als vrijwilliger terecht. We vragen een
helpende hand en in de plaats daarvan krijg je een fijne
werkomgeving en collega’s en een welgemeende ‘dankjewel’!

Wij bieden kansen aan iedereen, 
ongeacht het statuut.



Directeur

Manager

Coördinator

Verantwoordelijke

Administratief beheerder

Werkbegeleider

Assistent-werkbegeleider

Verschillende functies

Kassier - winkelmedewerker

Verkoper - magazijnier

Productiemedewerker

Logistiek medewerker

Chauffeur

Verhuizer

Polyvalent medewerker schoonmaak

Medewerker groen & klus



Jouw taken:
→ Goederen in winkel plaatsen
→ Opruimen en orde bewaren in de winkel
→ Controle en onderhoud van geprijsde 
    goederen
→ De winkel aantrekkelijk decoreren en 
    etalage maken
→ Klanten vriendelijk bijstaan
→ Kassawerk: correct registreren en 
    betalingen ontvangen
→ Samen met klant leveringsbonnen 
    invullen
→ Reageren op diefstalpogingen

Doorstroom: medewerker kassa of verkoop
in een supermarkt, detailhandel of elders.

Kassier–winkelmedewerker



Verkoper–magazijnier
Jouw taken:
→ Goederen en meubels in winkel plaatsen 
→ Opruimen en orde bewaren in de winkel
→ Meubelen (de-)monteren
→ Meubelen prijzen
→ Aannemen en registreren van  
    binnengebrachte goederen
→ Klanten helpen met in- en uitladen
→ Klanten vriendelijk bijstaan
→ Karren met goederen klaarmaken voor   
    intern transport
→ Reageren op diefstalpogingen

Doorstroom: medewerker of magazijnier in een
commercieel of industrieel dienstverlenend
bedrijf, verkoop in een supermarkt, detailhandel
of elders.



Productiemedewerker
Jouw taken:
→ Sorteren van verkoopbare goederen
→ Goederen prijzen en beveiligen tegen 
    diefstal
→ Opsporen van goederen met een  
    meerwaarde
→ Aanbrengen van de juiste etiketten op 
    de bakken
→ Correct en veilig stapelen
→ Verzendklaar maken van geprijsde 
    goederen
→ Orde en veiligheid op de werkvloer

Doorstroom:  productiemedewerker,
magazijnmedewerker, medewerker in een
recyclagepark of afvalverwerkend bedrijf.



GETUIGE  

Marika

“Hallo, mijn naam is Marika. Ik werk bij
Opnieuw & Co in winkel Kontich. Ik ben erg

blij dat ik hier werk. Het is een zeer fijne
werkomgeving met vriendelijke collega’s en

een warme, bijna familiale sfeer.
Ik ben iedereen dankbaar, omdat ze mij

helpen met alles en mij ook de taal leren.
Dat betekent veel voor mij en motiveert mij

om mezelf verder te ontwikkelen en mijn
werk zo goed mogelijk te doen.

Ik waardeer deze kans enorm en kijk ernaar
uit om hier verder te groeien en een positieve

bijdrage te leveren aan het team. Bedankt
aan iedereen voor de steun en het

vertrouwen.”



GETUIGE  

Abdullah

“Ik werkte eerst 1 jaar in het statuut artikel
60 via OCMW. Daarna kwam ik vast in dienst

en werkte ik enkele jaren als vliegende
werkbegeleider. Dat wil zeggen dat ik in alle

winkels ging helpen. Nu ben ik vaste
werkbegeleider in winkel Mortsel.

Ik ben enorm dankbaar dat ik deze kansen
heb gekregen. Ik heb veel geleerd sinds mijn
start als winkelmedewerker in Lier en kreeg

zelfs een opleiding Excel en Word om te
leren werken met de computer. Ik kwam in

2019 naar België en werk sinds 2021 bij
Opnieuw & Co. Ik hou van deze job omdat ik

veel mensen leer kennen en hen op
verschillende manieren kan ondersteunen.”



Logistiek medewerker
 

Doorstroom: magazijnmedewerker oflogistiek
medewerker in een dienstverlenend bedrijf of
koerierdienst, medewerker in een
recyclagepark of afvalverwerkend bedrijf.

Jouw taken:
→ Inkomende goederen verwerken volgens 
    de correcte procedure
→ Sorteren en verwerken van afval in de 
    juiste containers
→ Meubelen (de-)monteren
→ Correct sorteren van goederen
→ Goederen klaarmaken voor intern 
    transport
→ Ophalen van goederen bij klanten, 
    winkels en recyclageparken
→ Goederen correct registreren, stapelen 
    en verankeren in de vrachtwagen
→ Klanten vriendelijk bijstaan



Chauffeur
 

Doorstroom: chauffeur bij een dienstverlenend,
commercieel of transportbedrijf, koerierdienst,
verhuis- of taxifirma.

Jouw taken:
→ Draagt eindverantwoordelijkheid voor 
    het ophalen en leveren van goederen  
    en de bijhorende administratie
→ Ophalen van goederen bij klanten, 
    winkels en recyclageparken
→ Goederen correct registreren, stapelen
    en verankeren in de vrachtwagen
→ Klanten vriendelijk bijstaan
→ Onderhouden van de vrachtwagen
→ Rij-ervaring opdoen



Verhuizer

Doorstroom: medewerker verhuisfirma,
magazijnier of medewerker in een commercieel
of industrieel dienstverlenend bedrijf.

Jouw taken:
→ Woningen en appartementen ontruimen
→ Correcte technieken van heffen en tillen 
    toepassen
→ Goederen correct registreren, stapelen 
    en verankeren in de vrachtwagen
→ Klanten vriendelijk bijstaan
→ Leveren en plaatsen van gehuurd 
    feestmateriaal



Polyvalent medewerker schoonmaak

Doorstroom: medewerker schoonmaak bij
openbare diensten, scholen, ziekenhuizen,
sportcentra, bedrijven of particulieren.

Jouw taken:
→ Schoonmaken en onderhouden van 
    een Opnieuw & Co afdeling en 
→ Schoonmaken en onderhouden van  
    sanitaire voorzieningen
→ Verantwoordelijk voor de cafetaria’s en 
    het klaarzetten van koffie en thee voor 
    medewerkers, partners en klanten
→ Het correct volgen van een schema
→ Zich houden aan de veiligheidsafspraken
→ Onderhouden van het poetsgerief en de 
    infrastructuur



Medewerker Groen & Klus

Doorstroom: medewerker in de bouw,
infrastructuurmedewerker in kleine of
middel-grote bedrijven of overheden.

Jouw taken:
→ Instaan voor allerlei herstellings- 
    verfraaiings- en onderhoudswerken van 
    de infrastructuur van het hele bedrijf
→ Werken met een uitgebreid gamma 
    aan materialen, handgereedschappen en 
    machines
→ Schilderen, hout en metaal bewerken, 
    bouwen en sanitair installeren
→ Aanpassen inrichting van kantoren, werk-
    ruimten of een nieuwe winkelvestiging



Wil je graag werken bij Opnieuw & Co?
Wil jij via jouw organisatie mensen
tewerkstellen bij Opnieuw & Co? 

Neem dan contact op met ons Team
Werving en Selectie.  
We helpen je graag verder! 

→  vacatures@opnieuwenco.be 
→  of via 03 488 38 83.

Praktisch



Hoe geraak ik op de juiste locatie?

Mortsel Vredebaan 90
Mortsel Vedebaan 76 (Centraal magazijn)
Mortsel Borsbeeksebinnenweg 51
Kontich Prins Boudewijnlaan 1
Lier Antwerpsesteenweg 391
Lier Antwerpsestraat 94 (Kringloopboetiek)
Duffel Hondiuslaan 46

Ontdek onze vestigingen!
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Maandag t.e.m. zaterdag: 10 tot 18 uur*
Gesloten op feestdagen

*Kringloopboetiek Lier: gesloten op maandag

Antwerpen

6

1 2
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DE VISIE VAN OPNIEUW & CO
Mensgericht, milieubewust en verantwoord ondernemen
waarborgt zelfontplooiing.

DE MISSIE VAN OPNIEUW & CO
verminderen van de afvalberg
inburgeren van producthergebruik
ondernemen met zorg voor het milieu
creëren van kansen voor tewerkstelling
zorgen voor een aangename werksfeer
streven naar een gezond financieel beleid

Centraal magazijn en kantoren
Vredebaan 76, Mortsel

03 488 38 83
info@opnieuwenco.be
www.opnieuwenco.be

Kringloopwinkels
Vedebaan 90, Mortsel
Borsbeeksebinnenweg 51, Mortsel
Prins Boudewijnlaan 1, Kontich
Antwerpsesteenweg 391, Lier
Antwerpsestraat 94 (Kringloopboetiek), Lier
Hondiuslaan 46, Duffel

Deze brochure werd gedrukt op 100% gerecycleerd papier
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